
福祉委員の
　　存在が薄い

（アンケート結果）

　
　

す
ぐ
に
活
動
を
開
始
で
き
ま

　
　
し
た
か

Ａ　

最
初
は
、
自
治
会
型
デ
イ
ホ
ー
ム
の

お
手
伝
い
か
ら
始
ま
り
、
お
茶
を
出
す
時

に
高
齢
者
の
方
に
話
か
け
た
り
し
ま
し

た
。
ま
た
、
私
の
地
区
で
は
、
福
祉
委
員

が
高
齢
者
宅
に
小
学
４
年
生
の
活
動
報
告

新
聞
を
持
っ
て
行
く
こ
と
が
あ
り
、
そ
の

際
に
「
お
元
気
で
す
か
」
と
声
を
か
け
る

よ
う
に
し
ま
し
た
。
こ
う
し
た
活
動
が
よ

い
き
っ
か
け
に
な
り
、
最
初
は
一
言
だ
っ

た
の
が
、
回
数
を
重
ね
る
う
ち
に
会
話
も

増
え
て
き
ま
し
た
。

　
　

困
っ
た
時
は
誰
に
相
談
し
ま

　
　
す
か

　
　

訪
問
す
る
と
い
つ
も
顔
を
覗
か
せ
て

く
れ
る
方
が
、
そ
の
日
は
返
事
も
な
く
、

玄
関
の
奥
か
ら
大
き
な
音
が
聞
こ
え
ま
し

た
。
何
か
あ
っ
た
と
思
い
、
民
生
委
員
さ

ん
に
連
絡
し
、
向
か
い
の
家
に
も
聞
き
に

行
き
ま
し
た
。
結
局
、
そ
の
方
は
救
急
車

で
運
ば
れ
大
事
に
至
り
ま
せ
ん
で
し
た

が
、
こ
ん
な
時
は
一
人
で
対
応
す
る
の
で

は
な
く
、
民
生
委
員
さ
ん
や
ご
近
所
さ
ん

と
一
緒
に
動
く
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

　
　

辛
か
っ
た
こ
と
、
嬉
し
か
っ

　
　
た
こ
と
は

　
　

小
学
４
年
生
の
活
動
報
告
新
聞
を
高

齢
者
の
方
に
届
け
る
時
に
拒
否
さ
れ
る
方

も
い
ま
す
。
そ
ん
な
時
は
辛
い
な
と
思
わ

な
く
も
な
い
で
す
が
、
無
理
強
い
は
し
ま

せ
ん
。
訪
問
す
る
こ
と
に
こ
だ
わ
ら
ず
、

畑
に
出
て
い
る
な
と
外
か
ら
様
子
を
確
認

す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
逆
に
、
訪
問

し
て
「
入
っ
て
、
入
っ
て
」
と
待
っ
て
い

て
く
れ
る
と
嬉
し
く
思
い
ま
す
。

　

見
守
り
活
動
と
い
う
と
高
齢
者
を
頭
に   

思
い
浮
か
べ
る
方
も
多
い
と
思
い
ま
す

が
、
福
祉
委
員
に
よ
る
見
守
り
は
、
高
齢

者
に
限
ら
ず
、
障
が
い
者
が
い
る
世
帯
、

児
童
、
ひ
と
り
親
家
庭
へ
と
広
が
っ
て
い

る
こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。

　

鶉
地
区
の
福
祉
委
員
と
民
生
委
員
の
お

二
人
か
ら
児
童
へ
の
見
守
り
に
つ
い
て
お

話
を
聞
き
ま
し
た
。

　　
　

子
ど
も
を
見
守
る
方
法
は

　
　

福
祉
委
員
に
な
っ
た
か
ら
、
民
生
委

員
に
な
っ
た
か
ら
と
い
っ
て
特
別
な
こ
と

は
し
て
い
ま
せ
ん
。
子
ど
も
が
登
下
校
す

る
時
に
声
を
か
け
た
り
、
話
を
し
た
り
し

て
い
ま
す
。
今
で
は
、
子
ど
も
た
ち
か
ら

挨
拶
を
し
て
く
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。

 　
　

心
が
け
て
い
る
こ
と
は

　
　

登
下
校
時
の
声
か
け
は
、
役
職
に
と

ら
わ
れ
ず
、
住
民
の
方
が
中
心
に
な
っ
て

し
て
い
ま
す
。
で
き
る
範
囲
で
協
力
し
て

い
こ
う
と
い
う
気
持
ち
が
地
元
に
あ
る
か

ら
だ
と
思
い
ま
す
。
子
ど
も
が
困
っ
て
い

る
時
だ
け
で
な
く
普
段
か
ら
、
で
き
る
範

囲
で
関
わ
っ
て
い
く
こ
と
が
大
切
に
な
る

と
思
い
ま
す
。
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福祉委員の声
届けます
福祉委員の声
届けます

　福井市社協では、平成28年10月に全福祉委員を
対象に「福祉委員見守り活動アンケート」を実施
し、1,627名中1,094名の方にご回答いただきまし
た。その中で次のような声がありました。

プライベートなことに
踏み込むのは抵抗がある
何回も訪ねたら
   嫌な顔をされた

働いているから訪問は
できないけど通りすがりに
     様子を見ている

自治会長は福祉委員
活動をきちんと把握
しているのか

町内の人に依頼
されてなっただけ
福祉委員になったか
らといって急に見守
りは難しい
　気恥ずかしい

「いつもありがとね」
と言われると嬉しい
地域の人が声をかけて
くれるようになり
   うれしい

見
守
り
活
動
を
行
っ
て

い
な
い
理
由
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見守り対象の人がわからない

忙しい

名前だけでいいと言われた

見守り対象の人がいない

　
「
お
宅
を
訪
問
す
る
」、「
出
会
っ
た
時
に

挨
拶
や
日
常
会
話
を
す
る
」、「
自
治
会
型

デ
イ
ホ
ー
ム
や
配
食
時
に
話
を
す
る
」
な

ど
、
方
法
は
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。

　

し
か
し
、
地
域
の
つ
な
が
り
や
関
心
が

薄
く
な
っ
て
い
る
今
、「
見
守
り
の
や
り
方

や
声
か
け
の
仕
方
が
分
か
ら
な
い
」
と
い

う
声
。
実
際
に
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
が

分
か
ら
な
い
、こ
れ
が
本
音
の
よ
う
で
す
。

　

最
初
の
一
歩
を
踏
み
出
す
こ
と
が
難
し

い
。
こ
れ
に
対
す
る
地
区
社
協
連
絡
協
議

会
（
①
）
や
地
区
社
協
（
②
〜
④
）
で
の

取
り
組
み
を
紹
介
し
ま
す
。

①
見
守
り
活
動
に
関
す
る
研
修
会

　

市
内
の
地
区
社
協
の
役
員
や
事
務
局
が

一
堂
に
集
ま
り
研
修
を
し
て
い
ま
す
。
平

成
28
年
度
の
テ
ー
マ
は
「
福
祉
委
員
活
動

を
推
進
し
て
い
く
た
め
に
」。
福
祉
委
員
さ

ん
が
活
動
し
や
す
い
環
境
を
目
指
し
て
、

議
論
が
交
わ
さ
れ
ま
し
た
。

②
福
祉
委
員
・
民
生
委
員
合
同
研
修
会

　

各
地
区
の
福
祉
委
員
と
民
生
委
員
が
集

ま
り
、
福
祉
委
員
ハ
ン
ド
ブ
ッ
ク
の
活
用

や
高
齢
者
の
方
に
話
し
か
け
る
模
擬
練
習

な
ど
、
多
様
な
研
修
を
し
て
い
ま
す
。

③
地
域
支
え
合
い
マ
ッ
プ
作
り

　

各
地
区
の
福
祉
委
員
、
民
生
委
員
、
保

健
衛
生
推
進
員
、
自
治
会
長
な
ど
が
集
ま

り
、
見
守
り
対
象
者
の
方
の
住
ま
い
を
印

し
た
地
図
を
作
っ
て
い
ま
す
。
地
図
を
も

と
に
誰
が
、
い
つ
、
ど
こ
を
、
ど
う
や
っ

て
見
守
っ
て
い
く
か
を
話
し
合
い
ま
す
。

④
認
知
症
高
齢
者
ひ
と
り
歩
き
見
守
り
活
動

　

実
際
に
街
に
出
て
、
ひ
と
り
歩
き
を
し

て
い
る
認
知
症
役
の
人
に
声
か
け
を
体
験

す
る
活
動
で
す
。
参
加
者
か
ら
は
「
経
験

を
積
む
こ
と
が
必
要
」
と
の
感
想
が
あ
り

ま
し
た
。

見
守
り
活
動
へ
の
取
り
組
み

福
祉
委
員
に
な
っ
て
何
期
目
か

　

福
祉
委
員
を
３
期
以
上
、
つ
ま
り
６
年

以
上
活
動
を
続
け
て
い
る
方
が
実
に
４
分

の
１
も
い
る
こ
と
が
分
か
り
ま
し
た
。「
見

守
り
活
動
を
通
じ
て
、
一
人
で
抱
え
込
ま

な
く
て
い
い
ん
だ
と
感
じ
る
よ
う
に
な
っ

た
。
こ
れ
か
ら
も
続
け
た
い
」。
活
動
の
継

続
を
希
望
す
る
声
で
す
。

■福祉委員一期目の人が２人に１人
■三期以上の人が４人に１人

■見守り活動を行っていない理由で　一番多いのは、
　方法が分からない

　
「
活
動
を
ど
の
よ
う
に
行
う
の
か
、
誰
に

連
絡
し
て
聞
け
ば
い
い
の
か
悩
む
」、「
マ

ニ
ュ
ア
ル
通
り
い
か
な
い
場
合
ど
う
す
れ

ば
い
い
か
知
り
た
い
」。

　

見
守
り
活
動
へ
の
サ
ポ
ー
ト
を
希
望
す

る
声
で
す
。

　

永
き
に
わ
た
り
、
福
祉
委
員
を
務
め
ら
れ

た
坂
井
敏
子
さ
ん
か
ら
お
話
を
聞
き
ま
し

た
。

■高齢者を見守っている福祉委員が一番多い
■障がい者や児童、ひとり親への見守りも一定数いる

ＱＡ

ＱＡ

ＱＡ

ＱＡ

ＱＡ

児
童
や
ひ
と
り
親
家
庭
も

見
守
り
活
動
の
対
象

見
守
り
活
動
の
実
践

事
例
を
学
び
た
い

ひとり暮らし高齢者世帯

高齢者夫婦や高齢者親子の世帯

障がい者がいる世帯
児童

ひとり親家庭
不明

その他

０           500　     1000　   1500       2000

1533
1257

245
163
118
16
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福祉委員として14年間活
動され、市社協から福祉
委員功労者として表彰さ
れました。

坂
井
　
敏
子 

さ
ん
（
円
山
地
区
）

平成28年４月以降
51％

平成26年3月
以前３期以上

26％

平成26年４月～
平成28年3月の間

17％

無回答
6％

方法がわからない

ごみ出しの時に
声かけしている

行事を通して少しずつ
活動できたらいいな

民生委員との
連携を考えたい

何もしないまま
２年間が終わり
　そう

（アンケート結果）

（アンケート結果）


